
 

Datenschutzhinweise  
gemäß Art. 13, 14 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)  

 

Wasserversorgung 
 
 

Verantwortlicher  
nach Art. 4 Nr. 7 DSGVO 

Wasserversorgungsgruppe Wolketsweiler  
Kornstraße 44 
88263 Horgenzell 
Tel: 07504 /9701-0 
E-Mail: info@horgenzell.de  

Behördliche/r Datenschutz- 
beauftragte/r 

Den behördlichen Datenschutzbeauftragten der 
Wasserversorgungsgruppe Wolketsweiler erreichen Sie unter  
datenschutz@horgenzell.de  

Zwecke der Datenverarbeitung, 
Rechtsgrundlagen 

Zwecke der Verarbeitung 
Zweck der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die 
Versorgung mit Wasser und die damit einhergehende Abrechnung 
des Wasserverbrauchs inklusive Abwasser. Hierzu erheben und 
verarbeiten wir die Zählerstände Ihrer Messeinrichtungen sowie 
etwaige sonstige für die Messwerterhebung relevante 
personenbezogene Daten, wie z.B. Adress- und Kontaktdaten und 
erstellen Bescheide.  
 
Rechtsgrundlagen 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung im Rahmen der 
Versorgung mit Wasser ist dabei Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DSGVO in 
Verbindung mit Ihrem Wasserversorgungsvertrag und den 
Regelungen der AVBWasserV (Verordnung über Allgemeine 
Bedingungen für die Versorgung mit Wasser). Die AVBWasserV 
bestimmt, dass die Wasserversorgungs-unternehmen die 
verbrauchte Wassermenge durch die Messeinrichtungen 
feststellen und dass sie Art, Zahl und Größe sowie Anbringungsort 
der Messeinrichtungen bestimmen (§ 18 Abs. 1 Satz 1 und Abs. 2). 
 
Die Rechtsgrundlage für die Erhebung der Zählerstände für die 
Abrechnungszwecke ist Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. e DSGVO, nämlich die 
Wahrnehmung einer öffentlich-rechtlichen Aufgabe 
(Wasserversorgung), die den Gemeinden übertragen wurde. 
 
Im Rahmen der Abwasserbeseitigung ist Art. 6 Abs. Satz 1 lit. c und 
e DSGVO i.V.m. § 56 Wasserhaushaltsgesetz (WHG) und den 
landesrechtlichen und kommunalen Vorschriften einschlägig. 

Datenarten  
und Datenquellen 

Erforderliche Daten 
- Name, Adressdaten, ggf. Kontaktdaten  
- Zählerstände  
- Abrechnungsdaten inkl. geleistete Vorauszahlungen 
- Ggf. Bankdaten zwecks Einzug der Wassergebühren 

 
Datenquelle 
Die Daten werden in der Regel bei Ihnen direkt erhoben. Darüber 
hinaus erhalten wir Ihre personenbezogenen Daten auch von 

mailto:info@horgenzell.de
mailto:datenschutz@horgenzell.de


 

Dritten, soweit diese gesetzlich zur Mitteilung an uns berechtigt 
oder verpflichtet sind.  

Dauer der Speicherung Informationen zu Ihrer Messeinrichtung speichern wir, solange die 
Versorgung mit Wasser durch uns erfolgt. Weiterhin sind die 
handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten durch uns 
zu beachten. Wir löschen personenbezogene Messwerte unter 
Beachtung mess- und eichrechtlicher Vorgaben, sobald eine 
Speicherung für unsere Aufgabenwahrnehmung nicht mehr 
erforderlich ist.  

Empfänger oder Kategorie von 
Empfängern der Daten 
(Stellen, denen die Daten 
offengelegt werden)  
 

Alle personenbezogenen Daten, die uns in einem Verfahren bekannt 
geworden sind, dürfen wir an andere Personen oder Stellen (z.B. 
Finanzämter, Verwaltungsgerichte, Rechtsaufsichtsbehörden oder 
andere Behörden) nur weitergeben, wenn Sie dem zugestimmt 
haben oder die Weitergabe gesetzlich zulässig ist. 

Betroffenenrechte Jede von einer Datenverarbeitung betroffene Person hat nach der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) insbesondere folgende 
Rechte: 
Auskunftsrecht nach Art. 15 DSGVO über die zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten und deren Verarbeitung  
Recht auf Datenberichtigung nach Art. 16 DSGVO, sofern Ihre 
Daten unrichtig oder unvollständig sein sollten. 
Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO der zu Ihrer Person 
gespeicherten Daten, sofern eine der Voraussetzungen gemäß o.g. 
Artikel zutrifft. Das Recht zur Löschung personenbezogener Daten 
besteht ergänzend zu den in Artikel 17 Abs.3 DSGVO genannten 
Ausnahmen nicht, wenn eine Löschung wegen der besonderen Art 
der Speicherung nicht oder nur mit unverhältnismäßig hohem 
Aufwand möglich ist. In diesen Fällen tritt an die Stelle einer 
Löschung die Einschränkung der Verarbeitung gemäß Artikel 18 
DSGVO. 
Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung nach Art. 18 
DSGVO, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen. Wird 
die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten, 
besteht das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung für die 
Dauer der Richtigkeitsprüfung. 
Recht auf Datenübertragung nach Art. 20 DSGVO, in einem 
strukturierten Format, sofern die Voraussetzungen gem. o.g. 
Artikel erfüllt sind.  
Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO gegen bestimmte 
Datenverarbeitungen, sofern an der Verarbeitung kein zwingendes 
öffentliches Interesse besteht, das die Interessen der betroffenen 
Person überwiegt, und keine Rechtsvorschrift zur Verarbeitung 
verpflichtet. 

Automatisierte 
Entscheidungsfindung 
(einschließlich Profiling)  
 

Wir nutzen grundsätzlich keine vollautomatisierte 
Entscheidungsfindung gemäß Artikel 22 DSGVO. 

Übermittlung 
personenbezogener Daten an 
ein Drittland (außerhalb EU) 

Wir übermitteln grundsätzlich keine personenbezogenen Daten an 
Stellen in Drittstaaten oder internationale Organisationen. 

Verpflichtung, Daten 
bereitzustellen & Folgen der 
Verweigerung 

Sofern und soweit Sie uns keine Zählerstände zur Verfügung 
stellen, sind wir gezwungen, den Verbrauch auf der Grundlage der 
letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch 



 

vergleichbarer Kunden unter angemessener Berücksichtigung der 
tatsächlichen Verhältnisse zu schätzen.  

Beschwerderecht Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde seiner Wahl, wenn sie der Ansicht ist, dass ihre 
personenbezogenen Daten rechtswidrig verarbeitet werden. Die 
für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist:  
 
Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit Baden-Württemberg,  
Königstraße 10a  
70173 Stuttgart 
Tel.: 0711/61 55 41 0, 
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

Datum:  31.07.2025 
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